¢Has pensado actualizar tu portatil? ¢ Estas pensado en cambiar de televisor? Quiza sea ahora el momento
de dar una vuelta por las webs que te proponemos en esta comparativa y valores asi las opciones para
adquirir tu préximo equipo tecnolégico a través de Internet y con las mejores garantias.
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Celebrael Diade Internet. Llega PHotoEs-
pafia 2011, estrenos de cine, webs de servi-
cio doméstico adomicilioy muchomas 68

omprar por Internet se

ha convertido en una al-

ternativa mas que reco-
mendable. Ya sea para contra-
tar un viaje, un vuelo, adquirir
entradas o ropa, larapidez ala
hora de procesar el pedido, asi
como las posibles ofertas son,
sin duda, dos posibilidades que
no debes descartar. Lo mis-
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mo ocurre cuando se trata de
productos relacionados con la
tecnologia o la informatica. Con
unos pocos clicks podras acce-
der a sudescripcion y ficha téc-
nica para tener una idea general
sobre sus caracteristicas, ver
fotografias del mismo, incluso
videos, asi como el precio, va-
loraciones de otros usuarios
y, si te decides a comprarlo, el
tiempo que tardaras en tenerlo
en tus manos.

Las cifras dejan clara la elec-
cion de los consumidores por
las compras online. Durante
el tercer trimestre de 2010 se
realizaron 24,2 millones de
transacciones de comercio
electronico en Espana, lo que
supone un aumento de esta
actividad en un 30% respec-
to al afio anterior. De estos

movimientos, el 6,8% estan
relacionados con productos
de imagen y sonido, infor-
matica y electrodomésticos.

. Compras seguras

Antes de comenzar allenar la
cesta de la compra es impor-
tante que revises bien las con

Compras online mas frecuentes

Transacciones de comercio electronico en Espafia en el tercer trimestre de
2010 seguin un informe de la Comision Nacional de Telecomunicaciones.
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Google Shooping
Google acaba de estrenar
Google Shopping, un nuevo ser-
vicio que ayuda alos comprado-
res a encontrar informacion so-
bre productos, precios y caracte-
risticas, asicomo daaccesoala
tienda para adquirirlo. Para entrar
a esta utilidad, se puede hacer
click sobre lapestafia[ snhopping|
situada alaizquierda del busca-
dor o desde el sitio www.google.
es/shopping

diciones de la tienda online,
que disponga de un apartado
acerca de las garantias que

ofrece sobre sus productos, y
que facilite informacion sobre
su politica de pedidos y devo-
luciones. Ten presente que, si
todo funciona bien, no tendras
mayor problema. Pero silo tie-
nes, como puede ser una ave-
ria, conviene que tengas claro
desde el principio el soporte
que ofrece, para no llevarte
sorpresas desagradables. Por
ejemplo, es importante que
consultes sirecogen el pro-
ducto de forma gratuita en ca-
sa por un mensajero, o si, por
el contrario, tienes que hacerte
cargo tu del envio, asi como de
los gastos del mismo.
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Existen paginas como www.oportunista.com o www.groupalia.es que
ofrecen cupones y descuentos en algunos productos y tiendas online.

“Asegurate de que el pago se
hace a traveés de pasarela segura”
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Google Shooping muestra fotos de productos, su precio y descripcion
y un enlace al sitio web para que el usuario pueda comprarlo.

NUESTRA CESTA DE LA COMPRA

Hemos dado granimportanciaala
amplitud del catalogo ofertado por
cada tienda, ya que es uno de los
factores decisivos alahorade
decidirte por una u otra. Para ello
hemos elegido al azar cinco
productos de cinco categorias y que
hemos probado recientemente en
Computer Hoy: hardware, software,
imagen y sonido, telefonia movil y
Gps y gama profesional.

En el primer apartado hemos
incluido un portatil (HP Pavillion
dm4-1060ss), un equipo

Servicios al

wemvichs Postvente

También se ha valorado el servicio :
: Management UPS.

de atencion y el soporte técnico.

i multifuncion (Lexmark Interpret

: S405), unlector de eBooks

¢ (Grammata Papyre 6.2), una grafica
. (AMD Radeon HD 6990) y un

© monitor (Samsung FX2490HD). En
: software hemos buscado cinco

{ programas: Kaspersky Internet

¢ Security 2011, Micronet Enciclope-
i dia Universal 2011, Crysis 2, TuneUp
i Utilities y Nero Multimedia Suite 10.
¢ Enimagen y sonido, una cdmara

i compacta (Panasonic DMC-TZ10),

i untelevisor (Samsung LED C7000

i 40), untablet (Apple iPad), un disco
. multimedia (LaCie Cinema Mini HD)

y un reproductor de musica
Archos 14 Vision). En telefonia y
Gps, los siguientes modelos:
Samsung Galaxy SIl, HTC Desire S,

—

i Blackberry Torch, TomTom Go Live
: 1000 Europe y Nokia N8.

Por ultimo, como productos de
gama profesional, seleccionamos
un smartphone, Nokia E7, dos
portatiles: Lenovo ThinkPad L y HP
620, un tablet, Fujitsu Stylistic
Q550 y un SAI Trust 1300VA LCD

En todas las paginas que he-
mos analizado se ofrece unain-
formacion queresultaimportan-
te:la disponibilidad. Es decir, siel
producto se encuentra en stock
y el tiempo aproximado en que
lorecibiras. El plazo medio suele
ser de entre 48 y 72 horas, aun-
que a veces puede prolongarse.
Algunos sitios ofrecen modali-
dades especiales de envio, bien
para acelerarlo, pagando un
pequeno plus, bien para reducir
su coste, prolongando algo mas
el tiempo de recepcion. En casi
todas las tiendas que hemos
analizado, tendras que asumir
los gastos de envio, aunque en
algunos casos son gratuitos a
partir de un determinado im-
porte o porque el producto lleva
asociada ese tipo de ventaja.

Por ultimo, antes de proceder a
la comra asegurate de que elme-
dio de pago elegido no lleva uni-
do ningun recargo adicional. De
hecho, en algunas delas tiendas
analizadas, el pago con tarjeta
bancaria, PayPal o contrareem-
bolso se llega a penalizar hasta
con un 2% de recargo. Si vas a
utilizar como medio de pago
una tarjeta bancaria, asegura-
te de que la pagina ofrece una
pasarela de pago segura. Esto
lo podras comprobar durante la
transaccion, ya que la barra de
direcciones del navegador mos-
trara una s", junto a "http", ast

como elicono de un candado T i

Ofertas
y promociones

Siestas cansado de escuchar a
tus conocidos hablar delas‘gan-
gas'' que encuentran en Internet,
también hay para ti muchas
oportunidades. En primer lugar,
busca en la propia web. Algunas
tiendas cuentan con un aparta-
do de ofertas, ventas de ultimo
minuto o productos en liquida-
cion, donde puedes encontrar
descuentos interesantes. Si lo
que buscas es un articulo muy
concreto, puedes recurrir a si-
tios especializados en comparar
precios como www.twenga.es o
www.ciao.es olarecién estrena-
daherramienta de Google, www.
google.es/shopping

También puedes suscribirte
a los boletines de ofertas que
envian periodicamente algu-
nas de estas webs, ya que po-
dras recibir en tu correo muy
buenas ocasiones de compra?.
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e o et e

1] fomega EREERIEERTR™
CAPACIDAD DE 500 68

Por ultimo, no olvides que al-
gunas tiendas ofrecen cupones
descuento. Puedes encontrarlos
en otros medios, como prensa
escrita, en un banner promo-
cional dentro de la misma web
0 a través de paginas especia-
lizadas en promociones.

@ https://www.alternate.es/html/step3.html

O-aBex)

Computer
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e Acuista Pixmania Optize
Nombre completo Acuista Pixmania Nota Optize Nota
Direccion web del fabricante www.acuista.com Www.pixmania.com www.optize.es
| 7,77 | 677 462
Productos de hardware: HP Pavillion dm4-1060ss, Lexmark Interpret S405,
Grammata Papyre 6.2, Radeon HD 6990 y Samsung FX2490HD 4,00% Cinco 10,00 Cinco 10,00 Dos 4,00
Productos de software: Kaspersky |. Security 2011, Micronet Enciclopedia
Universal 2011, Crysis 2, TuneUp Utilities y Nero Multimedia Suite 10 4,00% Uno 2,00 Uno 2,00 Uno 2,00
Productos deimagen y sonido: Panasonic DMC-TZ10, Samsung
LED C700040', AppleiPad, LaCie CinemaMiniHD y Archos 14 Vision 4,00% Cuatro 8,00 Cuatro 8,00 Dos 4,00
Productos de telefoniamovily Gps: Samsung Galaxy SII,HTC Desire S,
Blackberry Torch, TomTom Go Live 1000 Europe y Nokia N8 4,00% Cinco 10,00 Cuatro 8,00 Tres 6,00
Soluciones profesionales: Nokia E7, Lenovo ThinkPad L, HP 620, Fujitsu
Stylistic Q550, Trust 1300VA LCD Management UPS y Samsung NC240 4,00% Cuatro 8,00 Tres 6,00 Dos 4,00
Incluye apartado de ofertas 2,00% Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
¢ Tiene seccion de segundamano? 1,00% No 0,00 No 0,00 No 0,00
¢ Tiene seccion outlet? 1,00% Si 10,00 No 0,00 Si 10,00
Seccion paraempresas 1,00% Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
Apartado de productos relacionados 1,00% Si 10,00 Si 10,00 No 0,00
53] =
Descripcion, ficha técnica, Descripcion, ficha técnica,
Descripcion de productos: descripcion, ficha técnica, disponiblidad, disponibilidad, comparativa disponibilidad y valoracion Descripcion, ficha técnica,
comparativa de productos y valoracion de otros usuarios 3,00% y valoracion de usuarios 10,00 deusuarios 6,00 disponibilidad y comparativa | 8,00
Buscador de productos 2,00% Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
Categoria, precio,
Posibilidad de ordenar los productos por criterios: categoria, precio, disponibilidad, popularidad Categoria, precio,
disponibilidad, popularidad y marca 2,00% y marca 10,00 Categoria, precio y marca 6,00 disponibilidad y marca 8,00
Visita guiada 1,00% No 0,00 Si 10,00 Si 10,00
Presencia enredes sociales (Facebook, YouTube, Twitter...) 1,00% Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
Muestra publicidad de terceros 2,00% Si 0,00 No 10,00 No 10,00
Buscador de ideas pararegalo 1,00% No 0,00 Si 10,00 No 0,00
71| 760]
Pasos para comprar unarticulo: cesta, direccién, pago, registro y envio 2,00% 5pasos 10,00 5pasos 10,00 4 pasos 8,00
Pasos pararegistrarse 1,00% 1 10,00 1paso 10,00 1paso 10,00
Posibilidad de guardar y recuperar carrito de compra 1,00% Si 10,00 Si 10,00 No 0,00
Modalidades de pedido: online, teléfono, por escrito, en tienda fisica 3,00% Online y teléfono 5,00 Online y teléfono 5,00 Online 2,50
PayPal, tarjeta de crédito, PayPal, tarjeta de crédito, Transferencia, tarjetade
Modalidades de pago: PayPal, tarjeta de crédito, contrareembolso, contrareembolsoy contrareembolso, transf,, crédito, cheque regalo,
transferencia, cheque regalo, efectivo, talon y clickandbuy 3,00% transferencia 5,00 chequeregaloy efectivo 7,50 efectivoy talén 6,25
Posiblilidad de compartir listas de productos con terceros 1,00% Si 10,00 Si 10,00 No 0,00
Seguimiento del pedido 2,00% Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
Posibilidad de anular el pedido y desembolso 2,00% Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
Atencional cliente: solicitud del RMA, seguimiento de la reclamacion, Seguimientodela Solicitud del RMA, seguim.
teléfono de atencion, chat y email 4,00% Teléfono y email 4,00 reclamacion, teléfonoy email | 6,00 delareclam., telf. y email 8,00
Soporte técnico: drivers y actualizaciones, explicaciones técnicas, Telefono, email y contacto Explicaciones técnicas y Explicaciones técnicas,
telefono, chat y contacto de los fabricantes 4,00% delos fabricantes 6,00 teléfono 4,00 teléfono y email 6,00
Recogida del producto en garantia: gratuita y recogida en domicilio 3,00% Gratuita, en domicilo 10,00 Gratuita, en domicilio 10,00 Gratuita, en domicilio 10,00
Elprecioincluye IVA 2,00% Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
Gastos de envio incluidos 3,00% No 0,00 No 0,00 No 0,00
Posibilidad de recogida en tienda 1,00% Si 10,00 Si 10,00 No 0,00
Posibilidad de pagar garantia adicional 2,00% Si 10,00 Si 10,00 No 0,00
Contrato de compra tranquila 2,00% No 10,00 Si 10,00 No 0,00
Codigos promocionales 2,00% Si 10,00 Si 10,00 No 0,00
Tarjetas descuento 2,00% Si 10,00 Si 10,00 No 0,00
Existe pasarela de pago segura 3,00% Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
Cargos en el precio por cambiar o devolver el producto 3,00% No 10,00 Si 0,00 Si 0,00
Cumplimento delaLOPD 6,00% Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
Transmision de datos cifrada 5,00% Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
Informacion de garantias y devoluciones 5,00% Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
| a02] Ea 608
Correccion positiva/negativa Ofrece servicio de entrega
Express 0 economica +0,20
Calidad Notable = 7,94 JN:T30 % 6,08
Precio [ Gratuito ] [ Gratuito ] [ Gratuito
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Alternate Redcoon Informatica Componentes Dynos
Alternate Nota Redcoon Nota TPO Informatica Nota PC Componentes Nota Dynos Nota
www.alternate.es www.redcoon.es www.tpoinformatica.com Www.pccomponentes.com www.dynos.es
[ 285 [ 231 385 3,46 431
Tres 6,00 Uno 2,00 Cuatro 8,00 Tres 6,00 Dos 4,00
Uno 2,00 Ninguno 0,00 Uno 2,00 Uno 2,00 Uno 2,00
Tres 6,00 Uno 2,00 Uno 2,00 Ninguno 0,00 Tres 6,00
Ninguno 0,00 Dos 4,00 Tres 6,00 Ninguno 0,00 Uno 2,00
Uno 2,00 Uno 2,00 Uno 2,00 Uno 2,00 Dos 4,00
No 0,00 Si 10,00 No 0,00 Si 10,00 Si 10,00
No 0,00 No 0,00 No 0,00 Si 10,00 No 0,00
No 0,00 No 0,00 Si 10,00 Si 10,00 No 0,00
Si 10,00 No 0,00 No 0,00 No 0,00 Si 10,00
No 0,00 No 0,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
| 750 483 | 700 650
Descripcion, ficha técnica, Descripcion, ficha técnica, Descripcion, ficha técnica, Descripcion, ficha técnica, Descripcion, ficha técnica,
disponibilidad, comparativa disponibilidad y valoracion disponibilidad y valoracion disponibilidad y valoracion disponibilidad y valoracion
y valoracion de usuarios 10,00 de usuarios 8,00 de usuarios 8,00 de usuarios 8,00 deusuarios 8,00
Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
Categoria, precio,
Categoria, precio, Categoria, precio, disponibilidad, popularidad
disponibilidad y marca 8,00 disponibilidad y marca 8,00 Categoria 2,00 y marca 10,00 Precio 2,00
Si 10,00 No 0,00 No 0,00 No 0,00 No 0,00
No 0,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
No 10,00 No 10,00 Si 0,00 Si 0,00 No 10,00
Si 10,00 No 0,00 No 0,00 Si 10,00 No 0,00
| 763 | 7,83 6,01 6,51 619
5pasos 10,00 5pasos 10,00 5pasos 10,00 5pasos 10,00 5pasos 10,00
2pasos 5,00 1paso 10,00 1paso 10,00 1paso 10,00 1paso 10,00
Si 10,00 No 0,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
Online, teléfono, por escrito,
entiendafisica 10,00 Online, teléfono 5,00 Online 333 Online 2,50 Online y tiendafisica 4,00
PayPal, tarjeta de crédito, PayPal, tarjeta de crédito, PayPal, tarjeta de crédito, Tarjeta de crédito,
contrareembolso, transf,, contrareembolso, transf., PayPal, tarjetabancariay contrareembolso, contrareembolso,
chequeregalo y efectivo 7,50 chequeregaloy clickandbuy | 7,50 transferencia 375 transferencia y efectivo 6,25 transferencia y efectivo 5,00
No 0,00 Si 10,00 No 0,00 No 0,00 No 0,00
Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
Solicitud del RMA, seguim. Solicitud delRMA, seguim.
delareclam, telf y email 8,00 Teléfono, chat y email 6,00 Solicitud RMA, teléfono y email| 6,00 delareclam., telf. y email 8,00 Teléfono y email 4,00
Drivers y actualizaciones, Explicaciones técnicas,
explicaciones técnicas y tf. 6,00 teléfono, chat y contacto 8,00 Contacto fabricantes y teléfono| 4,00 Telefono y contacto fabricantes| 4,00 Teléfono 2,00
Gratuita 5,00 Gratuita, en domicilio 10,00 Gratuita, envio por correo 5,00 Gratuita 5,00 Gratuita, en domicilio 10,00
kX | 250 5,50 3,00 4,00
No 0,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
No 0,00 No 0,00 No 0,00 No 0,00 No 0,00
Si 10,00 No 0,00 No 0,00 Si 10,00 Si 10,00
No 0,00 No 0,00 No 10,00 No 0,00 No 0,00
No 0,00 No 0,00 No 10,00 No 0,00 No 0,00
No 0,00 No 0,00 Si 10,00 No 0,00 Si 10,00
No 0,00 No 0,00 No 0,00 No 0,00 No 0,00
Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
Si 0,00 Si 0,00 Si 0,00 Si 0,00 Si 0,00
110,00 110,00 10,00 10,00 375
Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00
Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 No 0,00
Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 Si 10,00 No 0,00
5,79 5,64 5,84 5,63 491
Elbuscador eslento -0,20 Descuentoenpagopor transfer. | +0,10 Portes gratis apartir de 300 € | +0,10
Telf. de atencién no es gratuito| -0,20 Buscador limitado -0,20
Bien = 579 Bien = 564 Bien = 564 Bien = 553 Suficiente = 4,81
Gratuito ] [ Gratuito ] [ Gratuito ] [ Gratuito ] [ Gratuito
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Pixmania

PlXmania.com ©
Gna o oy b compran

Para hacer una compra online
no solo tienes que comprobar
que la web ofrezca garantias
que hagan segurala transac-
cion, sino sobre todo que el
producto que buscas se
encuentre disponible y aun
buen precio. Esta web, ademas
de cumplir con dichas garan-
tias, nos ha sorprendido por la
cantidad de productos encon-
trados dela lista que hemos

- Algunos productos no tienen

costes de envio
- Red de puntos de recogida

Optize

seleccionado. Ademas, ala
hora de devolver un producto
porque no te gusta, es la tinica
que te reembolsa también los
gastos de envio. Sino sueles
estar en casa puedes acudir a
uno de los puntos de recogida
que tienen.
www.acuista.com

Calidack
Precio
-Nada que destacar

@‘\ Ventas Flash
(AT —
s QLD eimnem A B

mejores ventas

Alahora de encontrar el pro-
ducto que buscas puedes
tener bastante suerte aqui, ya
que el porcentaje de articulos
encontrados ha sido bastante
aceptable. Otra ventajaesel
precio al que se ofrecen, que
enmuchas ocasiones suele
ser bastante competitivo. Un
valor a tener en cuenta siem-
pre en tus compras en
Internet, y que en Pixmania se

- Ofrece posibilidad de entrega
Express o entrega econdmica

- Codigos descuento enla web

Altemate

WARETWARE | | SOFTWARE | | ENTERTADNMENT

= B B
ST T Y

= Al e clave?
= reguararse shaey

£E% s prinuera vista?

2 wremure
S Chadue Regele

Sin duda, esta es una tienda
online que no debes olvidar, ya
que puedes encontrar buenas
ofertas. Ademas de las desta-
cadas enlapagina principal en
las secciones de Oportunida-
desy Ofertas, hay productos
bastante rebajados. Elmodo
en el que se clasificanlos arti-
culos es bastante preciso y,
ademas, el buscador ofrece
varios criterios ala hora de

- Estudios gratuitos parahogares

- Presupuesto especial
por volumen de compra

N°329

localizar un producto, por lo
que resulta facil y rapido
encontrarlo. Destaca su apar-
tado de asesoramiento, que
ofrece unainformacién bas-
tante detalladay precisadela
tecnologia necesaria tanto, en
casacomo enlaempresa.
www.optize.es

Calidad: Bien
Precio
-Nada que destacar

Manitores TFT/LCD

han esforzado en mantener,
es una seccion de oportunida-
des y otra de ofertas de tltimo
minuto que tienen una dura-
ciontemporal. Site registras
como miembro VIP puedes
encontrar ofertas, junto con
descuentos especiales.
WWwWw.pixmania.com

- Larecogida en tienda también
tiene costes

Calidad:

Precio:

iAhora
financiacion!

Pregunte en tienda o
& nweestros agentes
tebedbmicos

Una de las caracteristicas que
mas destacan en estatienda
online es el nimero de facili-
dades que ofrece alos usua-
rios ala hora de seguir un
pedido, un envio o hacer una
reclamacion. De igual modo
tambieén se encuentra muy
detallada todalainformacion
relativa alas garantias y
soporte técnico, asicomo el
propio funcionamiento de la

- Ofrece comparativa de productos

- Soporte condrivers
y actualizaciones

Céputer
iyl

pagina. Ademas de un busca-
dor de articulos muy intuitivo
y con varios criterios, cuenta
con otro de regalos de facil
manejo también, y que te pue-
de ayudar a encontrar en poco
tiempo distintas ideas para
sorprender alos tuyos.
www.alternate.es

Calidad: Bien
Precio
-Nada que destacar
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Aunque no ha tenido mucha
puntuacion alahora de encon-
trar los articulos que hemos
buscado en este test, puedes
localizar interesantes ofertas
enla seccién de Oportunida-
des y, en algunos casos, hasta
ahorrarte los gastos de envio.
Ofrece bastantes posibilida-
des de pago y puedes hacer el
pedido online y por teléfono.
Resulta bastante facil localizar

- Chatdeayuda
- Permite crear listas de articulos

para compartirla con terceros

los productos, ya que estan
organizados en distintas cate-
gorias y permite utilizar distin-
tos filtros de busqueda. Acaba
de comprarla Media Mark por
lo que es posible que se con-
vierta en la plataforma online
de esta cadena de tiendas.
www.redcoon.es

Calidad: Bien
Precio
-Recargo en el precio segtin el tipo
depago

PC Componentes

NOVEDADES

Esta web cuenta con un apar-
tado de productos en liquida-
ciony otro de outlet, desde
donde puedes adquirir pro-
ductos bastante rebajados y
en buen estado. Eso si, sibus-
cas algo muy especifico, pue-
de quenolo encuentres, taly
como nos ha pasado anoso-
tros al buscar los articulos
seleccionados para hacer este
test. La disponibilidad y el pla-

-Buscador deideas pararegalo
- Posibilidad de finaciacion

zo de entrega de los productos
se muestra muy detallada.
Permite bastantes formas de
pago (incluida financiacion) y
ofrece un 2% de descuento
sobre el precio final en los rea-
lizados mediante transferencia
bancaria o ingreso en efectivo.
WWwWw.pccomponentes.com

Calidad: Bien

- Elteléfono de atencion al cliente
no es gratuito

Precio:

TPO Informatica

e B T

Tiene una seccion de outlet
donde puedes encontrar ofer-
tasinteresantes, alo que hay
que afiadir que el numero de
productos encontrados en
este test ha sido aceptable.
Nos ha costado algo mas el
tiempo enlocalizarlos, ya que
elbuscador eslento y solo
permite filtrar por categorias.
La descripciéon delos produc-
tos se muestra con bastante

- Seccion outlet
- Videos de productos

detalle con fotografias del pro-
ducto, disponibilidad y valora-
cion de usuarios, entre otros
datos. En algunos casos
muestra productos similares
en promocion lo que puede
ayudarte a elegir sino tienes
tuidea muy definida.
www.tpoinformatica.com

Calidad: Bien

= - Elbuscador es lento

Precio:

jLAS MEJORES MARCAS!
PORTATILES

XImA!

- Exmma

105 IMEJOTES PreECcIOs [orvrtivy Nevwdbtes_ |
Nuestro

Articulos Venta al vuelo

OFERTA CAMARA

DIGITAL OLYMPUS EP- G62-46088 XFASBEA
e I_R PLA'l.l COﬁE I3
= T antamon FreTy
o 799, Gﬂi L ﬂ -137 6&€ B
3 =) TIEMPQ RESTANT TIEMPO RESTANTE

OFERTA PORTATIL HP

¥
recibe olertas exchusivas

eserive tu £-ma [0

Esta web cuenta conuninte-
resante apartado de ofertas
por tiempo limitado. Otro de
los servicios curiosos de esta
tienda son las facilidades para
reparar un portatil fuera de
garantia: ya que ofrece un pre-
supuesto gratuito y asumelos
gastos de envio y entregaenel
domicilio aunque, finalmente,
no se acepte el presupuesto.
La herramienta de busqueda

- Envios gratuitos a partir
de300€

- 220 tiendas fisicas en Espafa

Computer

ha tenido una puntuacion
menor, ya que solo permite
buscar por precio y,ademas,
tiene limitado el nimero de
caracteres que se pueden
introducir, lo que resulta un
problema en el caso de articu-
los con nombres largos.
www.dynos.es

Calidad:
Precio:

Suficiente

- Elbuscador tiene limite
de caracteres
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Consejos practicos: Asisehace

Comprar online en Acuista.com

1 Registrate y encuentra
lo que necesitas

Crear una cuenta desde la que gestio-
nar tus compras y hacer una busqueda
precisa de un articulo.

Dificultad: Tiempo: 25’

Te resultara mas rapido y comodo reali-
zar tus pedidos si antes de nada creas una
cuenta de usuario.

Ve ala direccion www.acuista.com para
entrar en la pagina web ?

it et

y haz click en EHIEEED.

Introduce tus datos en el formulario

que aparece como el que ves aqui 0—

y pincha en el botén [Enviar formulario >=] La di-
reccion de correo que anotes aqui sera enla
que recibiraslos datos de todos tus pedidos
asi como los recibos y facturas.

Realiza
tu compra

Realizar un pedido a domicilio a través
de la web. Para ello tendras que selec-
cionando el producto y completar el
pago con uno de los medios disponibles.

Dificultad: Tiempo: 15’

Hacer compras a través de esta web es
bastante facil y seguro. Sigue estos pasos
que te recomendamos a continuacion.

Cuando un articulo te haya conven-

cido para comprarlo haz click en
. Veras desglosada la solici-
tud de tu pedido con las caracteristicas
del producto y datos de la compra que
vas a realizar. Si estas conforme, pincha
ISy8Y Solicitar Pedido Jy )

Tendras que introducir los datos de
usuario del formulario anterior

N°329

La pagina ofrece varias facilidades
de busqueda. Escribe el producto que
quieres encontrar en el buscador de la par-
te superior y selecciona

una categoria de la lista de abajo para afinar

los resultados ._I
=

NETBOOK
[

Refina tu birsqueda “netbook” en estas categorias
o 5 Compnentes 1 Kandaars

Selecciona una de las categorias
> Ordenadores y Servidores BEEINCRRLE!
nueva pagina en la que puedes filtrar la bus-
queda y restringirla por marca y caracteris-

ticas del producto @-=
Datos de Acceso

@hctmad com -
i@hctmat com ¢

beniler

diaimas/afe

madid
madnd
Espafia -

Acuista te proporciona una lista con

los productos que se parecen al que
buscas. Puedes ordenarlos en base a varios
criterios, por ejemplo por marca [omenarpor: Mica_+],
También es util establecer un rango de pre-
ciosenlalista ®.

Precio minimo  Precio maximo

NETBOOK ACER ASPIRE ONE
D255E-130RR

100 300

Siencuentras un

producto que te
gusta, pincha sobre él
para obtener mas in-
formacion @&—@
Apareceran ahora sus
caracteristicas detalla-
das y podras ver tam-
bién una ficha técnica
del producto que estas
a punto de comprar..—l

Acer Aagire ONE DZ548-130r ‘

253.95¢ v ST
R
p. P ———

[ - ] e L

253.95¢"

" Disponible

903943
LSEXODU014

Filtra tu seleccion
M¥Cas
Acer | Asus | WP | Kensington | Mova | Samsung | Targus

Cespanibibad Procesador T Ram Memoria video

[ Wertodos — =] [~ Vertodos - =] [ Vertodos - =] [~ Vertodes — =]

y elegir mas tarde la forma de pago, es decir,
el tipo de tarjeta que usaras ?

Método de Pago ‘

@ |mesem| Transferencia bancaria / Ingreso cn cucnta / Tarjetas Regalo

Tasa de ramitacion GRATIS
[ lancta de crédito

rayeal|  FayPal

De nuevo aparece un resumen con

los datos de tu pedido. Revisalo y haz
click en EEERENIHETE. Desde una
nueva pagina, vas a recibir un codigo rela-
tivo a tu pedido, y en tu correo electronico,
unrecibo yla confirmacion de que tu pedido
se ha tramitado de forma correcta. Cuando
lo tengas, deberasrealizar el pago al numero

iEres cliente registrado?

Por favor, ingresa tus datos de usuario
para continuar:

Email @hotmail.com
password

de cuenta que te indique dicho recibo... y a
esperar a que te llegue el paquete a casa.
También puedes hacer un pedido multiple y
asiahorrar enlos gastos de envio.

MI OPINION

M’ José Benitez

Redactoradel test

La semama pasada tuve que contac-
tar con dos de las tiendas que han
quedado en los primeros puestos por
problemas de averia y, en ambos casos, la actuacion
del servicio técnico fue bastante aceptable. Digo
bastante, porque me hubiese gustado mas rapidez,
algo que también me ocurre cuando espero un pedi-
do. También recibi un producto de grandes dimensio-
nes que llegd en perfecto estado. Suelo recurrir con
frecuencia a estas tiendas y miimpresion es bastan-
te positiva. No tengo mucho tiempo, y aquiencuentro
rapido lo que necesito, a buen precio y con garantias.

\, v

Computer
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